项目要求（采购需求）

1、 采购产品名称：数据中心机房精密空调采购
2、 最高限价：本项目不接受超过 9 万元人民币（采购项目预算金额）的总报价。
注：报价包括货物采购、制造、包装、仓储、运输、装卸搬运、安装、检验检测及验收等所有含税费用，采购人不再支付报价以外的任何费用。
三、合同履行期限：自合同签订后15个工作日。
四、技术参数要求：
总体要求：须保证机房环境达到国家弱电机房建设标准要求的相关环境要求；根据机房面积和设备位置设计合理的空调安装位置和送风模式，保证机房最大可用空间。
1、20KW制冷量下送风精密空调机组一台（包含室内外机、铜管等所有安装材料以及机组的安装调试）。
2、★制冷量≥20KW，风量≥6500m³/h; 采用涡旋压缩机,机组送风余压75Pa。
3、机组为节能型产品；具备产品节能产品认证。
4、机房精密空调系统应标准配置采用环保制冷剂 R410A，不得采用 R22 或 R407C 冷媒。
5、采用彩色触摸中文控制屏，具有图形显示机组内各组件的运行状态的功能。
6、机组应采用符合国家CCC认证要求。
7、加湿系统，不受水质影响。
8、支持网络监控管理，接入APP，可远程操控及远程实时查看运行状态。
9、★精密空调内部控制器不得采用第三方品牌，必须为自主研发产品，提供所投精密空调品牌相关控制软件著作权证书，手操器采用不小于7寸触摸屏，支持U盘升级维护，需提供USB接口图片证明。
10、全正面维护，室外机风机为无极全调速控制。
11、★要求原厂调试，中标后中标单位需提供原厂盖章的调试服务函。
12、具备来电自启动功能，并可设置延时启动时间。
13、室外机风机为无极全调速控制，运行更节能、更低噪声 。 
14、冷凝器满足 -15°C~+45°C 的室外温度环境。
15、精密空调为下送风。
16、含内外机底座及支架制作安装。
17、含机房下送风通道制作安装。
18、含全钢带孔防静电地板材料及现场安装。
19、设备上线后，需与机房现有精密空调实现主备冗余，主精密空调故障后，冗余空调及时接管机房制冷工作，保障机房恒温恒湿。
20、★机房空调具备低噪音的特性，以不影响机房人员正常工作，需提供节能静音型空调相关第三方证明文件；
21、★产品认证证书要求：CCC认证，泰尔认证，CRAA认证，节能认证，本次项目拒绝OEM/ODM产品，认证委托人和生产商必须一致。
22、★为响应国家节能减排号召，精密空调机组应具备低碳节能性，需提供投标同系列产品的中国制冷行业低碳认证证书；同时保证所投精密空调在原材料运输、产品生产、产品运输阶段具备低碳排放的特性，单台空调二氧化碳排放量不超过0.15吨，需提供产品碳足迹证书。
23、★精密空调制造商必须具有由“中国合格评定国家认可委员会”颁发的实验室CNAS认证证书和商用空调综合实验室的GMPI证书认证证书，实验室测试资质还必须包含《GB/T19413-2010计算机和数据处理机房用单元式空气调节机》的测试资质，并提供盖章证明文件。
24、★为保障良好的节能技术服务能力和售后服务能力，制造商需通过符合GB/T35966-2018《高技术服务业服务质量评价指南》标准5A节能技术服务认证，制造商需取得中国制冷空调设备维修安装企业资质证书，且资质等级达到A类Ⅰ级；同时售后服务能力符合GB/T 27922-2011《商品售后服务评价体系》规定的五星级要求，需提供相关证书证明，证书覆盖范围应包含精密空调售后服务。
[bookmark: _GoBack]25、提供设备安装设计图。
五、服务要求 ：
1、 项目实施更换过程中不能影响机房内其它设备正常运行，由于实施不当造成的损失由供应商负责并承担损失。 
2、项目内相关的所有费用，应包括未列出但系统正常运行又必需的各类部件等，还包括设计、设备制造、包装、仓储、 运输、安装、系统调试对接、集成及培训费、免费保修期内所需各种配件、辅料及其他所有相关含税费用。项目执行期间不得以任何理由增加费用，供应商必须补齐并将有关价格含入报价中，否则将视为免费提供； 
3、 ★要求整体质保三年（质保期自项目验收合格之日计起开始计算），维保期间提供免费（含旅差费、零配件费、人工费等）的硬件保修及软件服务，供货时需要提供原厂售后服务承诺函原件。 
4、 ★要求原厂工程师设备上门安装调试（提供承诺函）。
5、 服务响应要求： 电话响应要求：接到电话服务要求后 5 分钟内通过电话进行响应支持。 现场响应要求：如电话或远程支持 30 分钟（紧急故障 15 分钟）内无法排除故障， 须派工程师 2 小时（紧急故障 1 小时）内赶到现场提供技术支持；
 6、 备件响应要求： 核心备件：自判定备件需更换时起 24 小时内送达故障现场。 非核心备件：自判定备件需更换时起 48 小时内送达故障现场。 
7、 巡检服务：每三个月需要安排一次设备现场巡检服务，及时发现问题，并对设备和相关配件进行保养及室内、外机清洗及更换滤网，直到质保期结束。

现场勘探及疑问请联系信息中心：83638045
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